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Zahlen. Daten. Fakten.

 ▪ 1991 gegründet
 ▪ Sitz in Lippstadt, NRW
 ▪ Distributor für Kassen- & Barcodetechnologie
 ▪ Über 35 Mitarbeiter
 ▪ Vertriebsbüros in Köln, Stuttgart, Dachau, 

Ratingen und Paris

 ▪ Consulting und One-Stop-Distribution
 ▪ Distribution von Premiumprodukten
 ▪ Individuelle Beratung in allen  

Produktbereichen
 ▪ Projektbegleitung 

Wir betreuen unsere Kunden in

 ▪ Deutschland, Österreich, Schweiz
 ▪ und europaweit

Sie haben die Anfrage.  
Wir bieten die Lösung.
 
Wir beraten und begleiten Ihre Projekte von der 
Produktauswahl bis zur Installation. 
Im gesamten Retail, der Gastronomie, im Food 
Sektor, Industrie- und OEM Applikationen stehen 
wir Ihnen mit unserem Know-How zur Verfügung. 
Wir realisieren jede Ihrer Anforderungen - von 
der Einzelplatzlösung bis zur länderübergreifen-
den Filialinstallation mit Kassen-Fachpartnern 
und spezialisierten Softwarehäusern aus über 80 
Branchen.  
Sprechen Sie uns einfach an.

Mit Blick auf Zukunftssicherheit finden wir neutral 
und fundiert das beste Produkt der renommierten 
Marktführer für Ihr Budget.

Für unsere Kunden wie auch für uns  
sicher in die Zukunft investieren.
 
Als eigenständiges, unabhängiges Unternehmen 
kaufen wir ohne Herstellereinwirkung das Beste 
am Markt. Die Zusammenarbeit mit unseren 
Herstellern auf vertrieblicher und technischer 
Ebene gibt uns detaillierte Kenntnisse als Basis 
für die fundierte Produktwahl.
Wir liefern die guten Argumente für Ihr tägliches 
Geschäft – mit Engagement.

Die QUAD GmbH
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Die Abteilung OEM + Industrie erweitert als 
zweiter Unternehmensbereich seit 2008 mit  
großem Erfolg unser Produktspektrum um Ein-
bauscanner, Module und Druckwerke für den 
Industriebereich sowie die Themen RFID/Auto ID.

Die Kunden unserer OEM-Vertriebsabteilung 
sind Systemintegratoren, Maschinenbauer, Soft-
warepartner und Hersteller von Produkten wie 
Kiosk- und Infoterminals, Mobile Terminals, 
Zutrittskontrollstationen, Ticketautomaten, Sor-
tier- und Packmaschinen. Diese Klientel schätzt 
unser technisches Know-How in intensiver Be-
ratung und Projektbetreuung durch Spezialisten, 
den Post-Sales Support und eine unkomplizierte 
Garantieabwicklung.

Die hervorragende Ausbildung unserer Mit- 
arbeiter - auch durch die Hersteller - sichert 
unsere Kunden in deren Projekten durch fach- 
liche Expertise bei schwierigsten Anforderungen.

Die QUAD GmbH ist Distributor marktführen-
der Hersteller wie TOSHIBA, Posiflex, Azkoyen, 
Code, Datalogic, Ergonomic Solutions, Honey-
well, LRS, SNBC, Zebra Technologies und vielen 
mehr.

Zusammen mit den Herstellerpartnern werden 
Produkte und Strategien entwickelt; mit unserer 
Concept Partner-Initiative können über 80 Bran-
chenlösungen erstellt werden – zusammen bieten 
sie unserer Fachhandelsklientel die optimale 
Marktposition. Eine „ausgezeichnete“ 
Entwicklung, die von zahlreichen Hersteller- 
Awards belegt wird. Unserem Anspruch,
immer auf dem neuesten Stand von Technologie, 
Entwicklung und Service zu sein, entsprechen ge-
schulte Mitarbeiter, innovative Serviceleistungen 
in Kooperation mit den Geschäftspartnern, sowie 
eigene Konzepte zur Projektbegleitung beim 
Endkunden. 

Als sogenannter Vollsorter oder „One-Stop- 
Distributor“ mit konkurrenzloser Serviceleistung 
zählt unser Unternehmen zu einem der Ersten 
seiner Branche.

Erfahrung und Tradition. 
Sicherheit mit Zukunft.



Ausgezeichnet...

 ▪ Ergonomic Solutions
 ▪ Epson
 ▪ Honeywell
 ▪ IBM
 ▪ Metrologic
 ▪ Posiflex
 ▪ TOSHIBA
 ▪ Zebra

...diese Meinung teilen auch  
unsere Kunden.

97% unserer Kunden, die an 
unserer Umfrage teilgenommen 
haben, empfehlen uns weiter – 
wir sind stolz darauf.

Das kommt auf Sie zu.  
Nur das Beste!

Unveränderliches Ziel unserer Tätigkeit ist die 
Zufriedenheit unserer Kunden in jedem Bereich.  
Es liegt in unserem Interesse, die  
Beziehungen zu unserer Klientel – im Stamm  
und bei Neukunden - durch ein ständig  
erweitertes und verbessertes Programm zu  
intensivieren. Wir arbeiten permanent daran, 
den wachsenden Anforderungen unserer Kunden 
einen Schritt voraus zu sein.

Ein Fokus liegt auf der 100%igen Belieferung des 
Kunden in Breite und Tiefe unseres Sortiments, 
denn wir wollen über die Aufgabe als Distributor 
hinaus Ihr verlässlicher Partner auf lange Sicht 
sein. Dazu zählt die Suche nach sinnvollen, für 
unsere Kunden profitablen, Produktbereichen. 
Und: Wir informieren Sie nicht nur elektronisch, 
sondern sind auch persönlich für Sie erreichbar.

Es ist die menschliche Komponente, die eine  
Betreuung vollständig macht!

QUAD GmbH. Zukunft inklusive.
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Unsere Lieferanten sind wichtiger Bestandteil des 
Erfolgs. Aus diesem Grund arbeitet die QUAD 
GmbH ausschließlich mit soliden Technologie-
trägern zusammen, die uns und unseren Kunden 
eine sichere Zukunft bereit halten. Unsere Liefe-
ranten sind „handverlesen“ und repräsentieren 
die Elite der internationalen Kassen- und  
Barcodeszene.

Die QUAD GmbH ist ein eigenständiges  
Unternehmen - wir können es uns also leisten, 
ohne Herstellereinwirkung nur das Beste am 
Markt einzukaufen.
 
Auswahl und Renommée unserer Partner- 
Lieferanten entsprechen diesem Anspruch. 
Durch intensive Zusammenarbeit mit den  
Herstellern auf vertrieblicher und technischer 
Ebene besitzen wir die Informationsbasis für eine
fundierte, abgesicherte Produktauswahl. 
Wir sind von den Produkten, die es in unser  
Programm schaffen, überzeugt und können sie 
entsprechend vertreten. So liefern wir die  
benötigten Argumente für Ihr tägliches Geschäft 
und tragen dieses Engagement gerne weiter. 

Lassen Sie sich überzeugen.

Alles unter einem Dach. 
Kompetent & neutral.
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Softwarehaus / VAR 
Die Implementierung sämtlicher Hardware in die 
vorhandene Lösung des Partners steht im Vorder-
grund. Der Hardwaresupport der QUAD GmbH 
ermöglicht unseren Kunden die optimale Syn-
these aus Software- und Hardwarekompetenz. 
Mit unserem Partnerkonzept sind wir in der Lage, 
unseren Kunden über 80 professionelle  
Branchenlösungen zu bieten.

Kassenfachhändler / Bürofachhändler 
Fachlich höchst versiert, fordert diese Kunden-
gruppe die individuelle Beratung. Es geht  
weniger um große Stückzahlen als um Bevor-
ratung und schnelle Lieferung anschlussfertiger 
Artikel. Besondere Herausforderung ist das breite 
Produkt- und Kundenspektrum dieser Gruppe.

Businesspartner / Großindustrie 
Bei diesem Kundenstamm steht ein Projekt im 
Vordergrund. Dabei wird der Partner, der nicht 
zwingend aus dem Kassenumfeld stammt, mit 
der Ausführung eines größeren Projektes betraut. 
Wir begleiten unsere Kunden von der Produkt-
auswahl über Angebotserstellung und Test- 
installation bis zum (oft mittel- und langfristigen) 
Rollout für die Filialen.

Belieferung des  
Fachhandels



Ein anspruchsvolles Produktportfolio hat die 
folgenden Ziele: Der Kunde soll aus einem 
breiten Lieferprogramm alle Produkte aus einer 
Hand beziehen können. Das stärkt die 
Kooperation zwischen Distributor und Reseller 
und bietet unseren Kunden eine hoch effiziente 
und kostengünstige Einkaufs- und Servicepolitik.
 
Synergie: Reseller und Distributor bilden hier 
ein sich ergänzendes Team. So können alle 
individuellen Anforderungen kompetent und 
komplett erfüllt werden - zur Zufriedenheit Aller. 
Maßstab unserer Zielsetzungen ist ein  
entsprechend gefächertes Produktprogramm.

Produktportfolio
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Das Kassensystem ist Zentrum unseres Portfolios. 
Bei keinem anderen Produkt stehen Qualität und 
Erscheinungsbild so stark im Vordergrund. Der 
Endkunde verbindet das Thema „Kasse“ auto-
matisch mit dem Basissystem im POS, einem 
der wichtigsten Elemente jedes Geschäfts und in 
vielerlei Hinsicht ausschlaggebende Komponente 
für den Erfolg des Unternehmens. Absolute  
Zuverlässigkeit und Bedienerfreundlichkeit, wie 
auch attraktives Design zeichnen den modernen 
Kassenplatz aus – stationär und mobil. 

Diesen Kriterien entspricht der Anspruch des 
Kunden auf sorgfältige und zukunftssichere  
Produktauswahl, der wir mit selektierten  
Produkten gerecht werden. Die QUAD GmbH 
arbeitet ausschließlich mit weltweit renommierten 
Herstellern zusammen, deren Produkte hohes 
Qualitäts- und Innovationsniveau bieten und die 
finanzielle Voraussetzung zur langfristigen  
Verfügbarkeit mitbringen.

Vertrauen Sie unserer Erfahrung.

Mobil & stationär  
Kassensysteme + Peripherien



So individuell wie ihre Einsatzmöglichkeiten.
Die flexiblen Kiosksysteme von Posiflex werden 
dort eingesetzt, wo Informationen zur Verfügung 
gestellt und direkt verarbeitet werden.

Das schlichte, platzsparende Design fügt sich 
bestens in jede Umgebung ein. Die durchdachte 
Konstruktion ermöglicht eine einfache Wartung -  
und zwar ohne Demontage oder aufwendiges 
Aufschrauben.

Mit zahlreichen Optionen und sicherer Präsenz
ermöglicht die TK-Serie von Posiflex eine Vielzahl 
von Self-Service-Anwendungen. Zum Beispiel 
mit einer Cash Management-Lösung oder einem 
Bondrucker, sind die Kiosksysteme optimal für 
den Einsatz in der Systemgastronomie oder dem 
Einzelhandel geeignet.

Intuitive und interaktive Nutzung -
stilvoll und modern verpackt.

Intuitiv & interaktiv  
Kiosksysteme

32“
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Die Einführung des Barcodes in den frühen 
70ern hat Erfassung und Verarbeitung von 
Artikeln revolutioniert. Warenflusskontrolle, 
Bestandsführung und Abrechnung wurden 
zuverlässiger und um Dimensionen schneller.
Einsatzgebiete und Lesetechnologien sind viel-
fältig. Trotz eingeführter RFIDTechnologie ist 
Barcode-Technik – schon aus Kostengründen - 
unverzichtbar. 
Zielsetzung aller Lösungen: in kürzester Zeit bei 
größter Sicherheit viele Informationen zu erfas-
sen. QUAD bietet Expertise in allen Bereichen 
der Scantechnik.

Wir stellen unseren Kunden eine Auswahl von 
Produktgruppen zur Verfügung:

 ▪ Hand- + Standscanner 
 ▪ Funkscanner
 ▪ Einbauscanner
 ▪ Industriescanner
 ▪ Scannersysteme zum Einsatz mit Tablets  

(Mobile POS)

Alle Systeme sind Meilensteine der Barcode- 
technologie, sorgsam ausgewählt und  
einsatzfertig konfiguriert.

Strich und Punkt 
Barcodetechnologie
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Auch beim Etikettendruck folgt die Technologie 
immer der Vision. 
Auf die Frage: „Wie kommt der Barcode auf das 
Etikett? Und auf welches?“, ist die Antwort: 
Etikettendrucker und Etiketten des Weltmarkt- 
führers Zebra.

 ▪ Sie möchten 1 einzelnes Etikett oder 10.000 
Etiketten pro Druckauftrag erstellen?

 ▪ Das Etikett soll je nach Einsatz leicht ablösbar 
oder unzerstörbar aufgebracht werden?

 ▪ Ihre Etiketten werden bei Zimmertemperatur 
oder im Tiefkühlhaus gelagert?

 ▪ Der Drucker wird nur zeitweise benötigt - 
oder läuft Ihre gesamte Fertigung über ihn?

Originalware und Zubehör vom Hersteller. 
Hochwertige Qualität. Sicherheit in Leistung und 
Investition. Wir haben Branchenlösungen für den 
Bürobereich bis zu hochverfügbaren Industrie-
druckern (Mission Critical).

Fragen Sie unseren Vertrieb.

Wir machen Druck -   
Sie kleben
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Das aktuelle „Queue-Busting“ - die Kunden werden 
mit einem MDE-Gerät bereits in der Warteschlange  
mobil abgerechnet - wird mit dieser Technologie 
erst möglich.

Wir bieten Ihnen in jeder Gruppe das zu  
Ihren Anforderungen passende Produkt:

 ▪ MDE-Geräte mit Tastatureingabe
 ▪ MDE-Geräte mit Toucheingabe
 ▪ Industrie und Handel
 ▪ Kabellos per Funk, Bluetooth, WLAN, GSM/GPRS etc.
 ▪ Ausdruck von Belegen und Etiketten vor Ort

In 2 Schritten zum kosten- und leistungs- 
optimierten Lager: 

1. Erfassung von Produkten und Vorgängen
2. Online-Erfassung und Auswertung.

„Mobile Datenerfassung“ wird oft nur die lo-
kale Erfassung von Barcodes verstanden – das 
ist aber nur ein Bruchteil des Potentials dieser 
Produkte.

Die Geräte der jüngsten Generation erfassen 
Daten nicht nur per Scanner und Tastatur-/
Touch-Eingabe, sie verarbeiten die Informatio-
nen „online“ (per Funktechnologie wie WLAN, 
WWAN und Bluetooth) und können sie zeit-
gleich an einen mobilen Drucker oder in die 
Zentrale senden. Dies eröffnet unzählige neue 
Einsatzmöglichkeiten, u.a. Etikettierung und Aus-
preisung von Waren im Laden oder im Lager, 
Einsatzplanung bzw. Kontrolle im Handwerk und 
Bestellabwicklung in der Gastronomie, u.a.m.. 

Daten mobil erfassen 
MDE
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OEM steht für Original Equipment Manufacturer 
und bezeichnet einbaufähige Produkte zur 
Integration in bestehende Systeme und Lösun-
gen. OEM-Technologie wird in den Bereichen 
Scannen, Drucken und RFID vielfältig  
angewendet – u. a. in Herstellungsprozessen, 
Medizin- und Labortechnik, Infoterminals, Ticket- 
und Zugangskontrollen. In diesen und vielen 
anderen Sparten kommen OEM-Komponenten 
zum Einsatz.

Das OEM-Produktportfolio der QUAD GmbH 
umfasst Produkte führender Hersteller wie Zebra, 
Honeywell, Code, Datalogic und Zebex.

Hoch entwickelte Technologien und die lang- 
jährige Erfahrung und Expertise unseres OEM-
Teams ermöglichen die gemeinsam mit den 
Kunden erarbeitete Integration der Module in 
anspruchsvolle Systeme und Umgebungen.
Wir beraten Sie professionell und kompetent bei 
Ihren Anforderungen und begleiten Sie bei der 
Umsetzung der für Sie spezifischen Lösung.

Sprechen Sie mit uns!  
Wir freuen uns auf Sie!

Wir integrieren Erfolg 
OEM+Industrie
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QZum guten Schluss.
 
Wir gaben Ihnen Informationen zu Historie, 
Gegenwart und Zukunft der QUAD GmbH. Wir 
argumentierten unsere Überzeugung, der besse-
re Lieferant für POS und OEM zu sein. 
Sie haben mit gutem Grund Zeit investiert,  
diese Informationen aufzunehmen.

Wir setzen unsere Maximen  
in die Tat um. Täglich.
 
Das Team der QUAD GmbH freut sich  
auf Ihren Anruf!

Logistische Planung/Kontrolle von Aufträgen ist 
eine Kernaufgabe des Distributors. Unsere Ser-
vice- und Dienstleistungen umfassen alle Stadien 
einer Geschäftsbeziehung, von der Einkaufs- und 
Produktplanung, über das Angebotswesen bis 
zum kompletten Auslieferungsservice – auch 
mittel- und langfristig.
Der Post-Sales-Bereich - Reparaturen innerhalb 
und außerhalb der Garantie - hat einen hohen 
strukturellen Stellenwert.
Wir begleiten Sie bei jeder Projektgröße von 
Beginn an und stellen Verbindungen zu Partnern 
her, deren Lösungen eine Bereicherung Ihres 
Angebots beim Kunden darstellen. Dazu zählen 
u. a. Branchenlösungen und Installationsservice 
vor-Ort.

Weitere Serviceleistungen auf Wunsch:

 ▪ Einkaufsberatung mit Produkt- und Mit- 
bewerberinfo

 ▪ Vertriebsunterstützung im Projekt mit Kunden-
terminen vor-Ort oder per Web-Konferenz

 ▪ Logistischer Support mit Installationsservice 
vor-Ort

 ▪ Preload- + Rolloutservice (Filialprojekte) für 
Betriebssystem + Warenwirtschaft

 ▪ Komplettlösung mit individuell voreinge- 
stellter Peripherie und Kabellage

 ▪ Garantieservice durch eigenen Support

Besondere Serviceleistungen

QUAD GmbH  
Windmüllerstrasse 30 
D-59557 Lippstadt

+49 (0) 2941/2801-0 
 
info@quad.de 
www.quad.de


